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1. A Qualco-MAE jartassagi vizsgalati program rovid leirasa

Qualco-MAE jartassagi vizsgalatok

QualcoDuna Proficiency Testing Hungary Nonprofit Kft. ua GU

Jartassagi Vizsgalati Osztaly = !
N ‘

A QualcoDuna Proficiency Testing Hungary Nonprofit Kft. (a tovabbiakban: QualcoDuna Kft.)
¢s a Magyar Anyagvizsgalok Egyesiilete (a tovabbiakban: MAE) rendezi a Qualco-MAE jartassagi
vizsgalati programot. A Qualco-MAE jartassagi vizsgalatokban az MSZ EN ISO/IEC 17043:2010
(visszavont szabvany) szerinti ,,proficiency testing provider” a QualcoDuna Kft. Jartassagi Vizs-
galati Osztalya (a tovabbiakban: Szervezé), amelynek megbizott feleldsei, valamint a MAE részérdl
megbizott felel6sok toltik be a szabvany szerinti ,,coordinator” (a tovabbiakban: koordinator) sze-
repkort. A jartassagi vizsgalati program részletes leirasat (a vizsgalandé anyagtulajdonsagok kore, a
jartassagi vizsgalati fordulok litemezése, a dijtételek) az adott évi programajanlat tartalmazza, me-
lyet a megrendel6lappal egylitt a rendezOk a www.qualcomae.hu honlapon tesznek k6zz¢ a jartassagi
vizsgalatokban részt venni kivané laboratoriumok szdmara a program indulésa el6tt.

2. A Szervezo és a koordinatorok adatai, elérhetoségei

2.1. A Szervezo adatai

Név: QualcoDuna Proficiency Testing Hungary Nonprofit Kft. Jartassagi Vizs-
galati Osztaly

Cim: 1045 BUDAPEST, Anonymus utca 6.

Cégjegyzekszam: 01-09-920773

Adodszam: 22283203-2-41

Statisztikai szamjel: ~ 22283203-7219-572-01

Szdmlaszam: 10700024-69478277-51100005

Weboldal: www.qualcomae.hu

2.2. A koordinator(ok) adatai és elérhetdsége

2.2.1. A QualcoDuna Kft. koordinatoranak adatai és elérhetdosége

Jartassagvizsgalati kérdésekben: dr. Bélavari Csilla, osztalyvezetd
Telefon: 06-1-872-3628
E-mail: belavari.csilla@qualcopt.cu

2.2.2. A MAE-koordinatorok adatai és elérhetosége

Szakmai kérdésekben:  dr. Biré Gyongyvér, Dobranszky Janos, Csaszar Anikd
Telefon: +36 30 62 66 111, Csaszar Aniko
E-mail: korvizsgalat@MAE2012.hu

Pénziigyi kérdésekben:  Csdszar Anikd
Telefon: +36 306266111
E-mail: korvizsgalat@MAE2012.hu
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3. A Résztvevok kore, vizsgalati modszerek, minimalis 1étszam
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A jartassagi vizsgalati program barmely laboratérium szdmara nyitott, akkreditalt statusztol fiigget-
leniil. Az egyes vizsgalatok soran a Résztvevok szabadon vélaszthatnak a megrendelt probatesteken
meghatarozhat6 anyagtulajdonsagok mérésére alkalmas vizsgalati modszerek koziil.

Valamely vizsgalati eljarasban a jartassagi vizsgalat inditasahoz sziikséges minimalis résztvevoi 1ét-
szam 10, amelytdl a Szervezd és a MAE csak kivételesen indokolt esetben tér el. Amennyiben egy
mintat tiznél kevesebb laboratorium (illetve méréhely) rendel meg, a mintdban levé anyagtulajdon-
sagok mérését és a probatestek kikiildését a jartassagi vizsgalati programbo6l a Szervezd és a MAE
torolheti. Tiznél kevesebb jelentkezd esetén csak azokra a témakorokre inditja meg a szervezo a prog-
ramot, amelyekre az el6zetesen jelentkezdk tigy nyilatkoztak, hogy a kis 1étszam ellenére is vallaljak
a részvételt.

4. Kapcsolattartas a Résztvevokkel

A jartassagi vizsgalati programban a Szervezo ¢s a MAE a kapcsolatot a magyar Résztvevokkel ma-
gyar, a kiilfoldiekkel pedig angol nyelven tartja. A megrendelés visszaigazoldsat és a szamlat a MAE
postai tton juttatja el a Résztvevoknek. A mintak (probatestek) kiosztasaval és a bekiildott eredmé-
nyek kiértékelésével kapcsolatos informaciokat a Szervezd e-mailen keresztiil, illetve a Szervezd
honlapjan teszi kozzé. Egyéb ligyekben a Szervezo és a MAE elérhetdségeknél feltlintetett telefon-
szdmon, illetve e-mail cimen 4ll a Résztvevok rendelkezésére, telefon esetében munkanapokon 8 és
16 6ra kozott.

A jartassagi vizsgalati program részvételi oklevél kibocsatasaval zarul, melyet elektronikus uton juttat
el a Szervezd a RésztvevOknek. A program soran kiadott jartassagi vizsgalati jelentéseket a Résztve-
vOk a program honlapjarol tolthetik le.

5. A jelentkezés modja és a részvételi dij megallapitasa

A jartassagi vizsgalatra kétféleképpen, kozvetlen médon (internetes feliileten) vagy a honlaprdl letol-
tott Grlap (pdf allomany) kézi kitdltésével lehet jelentkezni.

A megrendeldlap és mellékletei kitdlthetok a Szervezd honlapjan keresztiil (www.qualcomae.hu,
»Elektronikus iigyintézés” meniipont) eldzetes regisztraciot kovetden. Az igy, kozvetleniil kitoltott
jelentkezési lapot kinyomtatast kovetden cégszertien alairva kell eljuttatni e-mailben szkennelve vagy
postai uton a SzervezOhéz. FIGYELEM! Az internetes feliileten kit61tott megrendel6lap mindaddig
nem hivatalos, amig a cégszeriien aldirt valtozat a Szervez6h6z meg nem érkezik.

Kézi kitoltésnél a jartassagi vizsgalati programra a Szervezd honlapjardl (www.qualcomae.hu) letolt-
hetd megrendelolap (pdf allomany) kézi kitoltésével is lehet jelentkezni. A megrendelni kivant jar-
tassagi vizsgalati témakoroket a megrendeldlap mellékletén kell megjeldlni. A cégszeriien aldirt meg-
rendel6lapot a melléklettel egyiitt (tovabbiakban: megrendelés) személyesen, postai Giton vagy szken-
nelt dokumentumként e-mailben kell eljuttatni a Szervez6hdz a megadott jelentkezési hataridén belil.

A programajanlatban szerepld dijtételek, a tagsagi kedvezmények, valamint a beérkezett megrendelés
tartalma alapjan a jartassagi vizsgalati részvételi dijat a MAE egyedileg allapitja meg, melyet irasban
visszaigazol. A részvételi dijat a megrendeld ellenkezd iranyu jelzése hidnyaban a visszaigazolas
kézhezvételétdl szamitott 15 nap elteltével a Szervezo és a MAE elfogadottnak tekinti, a jelentkezés
ezzel lezarul.
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A Szervezd és a MAE fenntartja maganak a jogot, hogy kell6 szamu jelentkez6 hijan egyes mintakat
toroljon a jartassagi vizsgalati programbol. Errdl az érintett mintdkra jelentkezd laboratoriumokat
értesiti, a programbol torolt probatesteket a MAE a megrendelés-visszaigazolasban nem szerepelteti,
azokért dijat nem széamol fel.
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Amennyiben a megrendel6 a jelentkezés lezarasat kovetéen modositani kivan megrendelésén, ezt
kizarélag irasban, cégszerlien aldirt levélben teheti meg a Szervezénél. Az eredeti megrendeléshez
képest tovabbi probatestek megrendelésekor a megrendelés-kiegészitésrol ujabb visszaigazolast kiild
a MAE, melyben feltiinteti a mddositott részvételi dijat. A megrendeléstdl vagy annak egy részétol
elallni a prébatestek kikiildése eldtti 5. napig van lehetdség, ez esetben a csokkentett részvételi dijat
igazolja vissza a MAE.

A cégszeriien aldirt megrendel6lapnak és mellékleteinek a Szervez6hoz valo eljuttatdsaval, valamint
a megrendelés MAE Aaltali visszaigazolasaval a megrendel6 és a MAE kozott szerzddés jon létre,
melynek részét alkotja az adott évi jartassagi vizsgalati programajanlat, valamint jelen altalanos fel-
tételek is.

6. Fizetési feltételek

A részvételi dij jartassagi vizsgalati fordulonként fizetendd, a teljesités napja a jartassagi vizsgalati
probatestek kikiildésének napja. A szamlat a MAE allitja ki. A probatestek kikiildésével a Szervezd
¢s a MAE a szolgaltatast teljesitettnek tekinti, fiiggetleniil attol, hogy a Résztvevd bekiildott-e mérési
eredményt az altala megrendelt mintdkra vagy sem.

A szamlat a keltétdl szamitott 15 napon beliil kell teljesiteni banki atutaldssal a szamlan feltlintetett
bankszdmlaszamra.

Amennyiben a szdmla kiegyenlitése nem torténik meg, a tovabbi probatestkiosztast a Szervezd és a
MAE felfliggeszti, a Résztvevd részére egyéni értékeldlapot nem allit ki, a Szervezd honlapjahoz
valo egyedi hozzaférést letiltja, valamint a tartozas jogi Gton torténd behajtasat kezdeményezi.

Az AFA- és adoiigyi torvények modositasanak fiiggvényében a fizetési feltételek modositasanak jo-
gat a Szervezd ¢és a MAE fenntartja. Az esetleges modositasokrol irdsbeli értesitést kiild, melyet
visszajelzés hidnyaban 15 nap elteltével elfogadottnak tekint.

7. A vizsgalati mintak készitése, Kiosztasa

Az egyetlen probatestbdl vagy tobbdarabos probatestkészletbdl alld vizsgalati mintdk (a tovabbiak-
ban: mintak) készitésérdl a Szervezd ¢és a koordinatorok gondoskodnak. A mintdk homogenitasat a
IUPAC eldirasanak'megfelelden a varianciaanalizis (ANOVA) mddszerével igazoljuk, a mintak sta-
bilitasvizsgalatat az ISO 13528:2022 szabvany? ,,B” mellékletében eldirtak figyelembevételével vé-
gezziik. Indokolt esetben megfeleld referencidkkal rendelkezd alvéllalkozé (az EN ISO/IEC
17043:2010(v) szabvanyban: ,,subcontractor, collaborator’’) bevondasara sor keriilhet mind a mintaké-
szités, mind a homogenités-, illetve stabilitdsvizsgalatok vonatkozéasaban.

'The International Harmonised Protocol for the Proficiency Testing of (Chemical) Analytical Laboratories. (IUPAC
Technical Report), Pure Appl. Chem., Vol. 78, No. 1, pp. 145-196, (2006)

21SO 13528:2022 Statistical methods for use in proficiency testing by interlaboratory comparisons.
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A laboratoriumi jartassagi vizsgalatok sordn a Szervezé minden meghatarozand6 anyagtulajdonsag
esetében egy vagy kettd vizsgalandd mintat bocsat a Résztvevok rendelkezésére.
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A mintakiosztas litemezését a programajanlat tartalmazza. A mintdkat — a Résztvevd (Megrendeld)
ellenkezd iranyt kérése hianyaban — a MAE vagy személyesen, vagy postai ton juttatja el a meg-
rendel6hoz.

A kiildemény megérkezésekor a Résztvevd feleldssége ellendrizni a mintak megfeleld allapotat,
illetve hianytalan meglétét, valamint probléma esetén haladéktalanul jelezni azt a Szervezdnek. A
honlapra valo belépést kovetden a mintak érkezését vissza kell igazolni a SzervezOnek. Amennyiben
a kiildemény feladasat kovetd 15 napon beliil a Résztvevéd nem kiildi el a visszaigazolast, valamint
egyéb uton sem jelzi a kiildemény hidnyat vagy nemmegfeleldségét, a mintakat hianytalanul és sér-
tetleniil kiszallitottnak tekintjiik.

Amennyiben a Résztveve erre igényt tart, eldzetes egyeztetést kovetden valamennyi minta atvehetd
személyesen a MAE altal megadott helyen.

8. A jartassagi vizsgalati eredmények bekiildése, modositasa, kiilonleges esetek

A jartassagi vizsgalati eredményeket kozvetleniil a Szervezd honlapjan (www.qualcomae.hu, ,,Elekt-
ronikus ligyintézés” meniiponton keresztiil) lehet bekiildeni a megadott hatariddig, a jelentkezéskor
biztositott egyedi belépdnév és jelszo segitségével. A szervezd honlapjardl az eredményko6z1d adatla-
pok pdf allomanyban let6lthetdk és kinyomtathatok. Ezek felhasznalhatok a mérési eredmények fel-
dolgozasahoz ¢és az online adatbevitel megkdnnyitésére, mert a tartalma azonos az online eredmény-
koz16 adatlapéval.

A Résztvevd az eredménybekiildés hataridejének lejarta elott kérheti a Szervezotdl a mar rogzitett
eredmények torlését, illetve javitasat, ha a Résztvevd hibajavitasi mechanizmusa nemmegfeleldséget
tart fel (pl. nem megbizhato eszkdz mérési eredményét adtak be, hibas adatbevitel, eredmények fel-
cserélése stb.). Az eredménybekiildési hataridd lejarta utan a rogzitett eredmények torlésére, illetve
javitasara nincsen lehetdség.
Kiilonleges esetek:
— amennyiben a Résztvevd vizsgalati eredményként nullat (,,0”) ad meg, az értéket fizikailag hi-
bas eredménynek tekintjiik, és kiértékeljik;
— amennyiben a Résztvevo vizsgalati eredményként ,,kisebb, mint” (,,<) vagy ,,nagyobb, mint”
(,,>") értéket ad meg, eredményét az értékelésbdl automatikusan mell6zziik;
— amennyiben a Résztvevd vizsgalati eredményként nem adja meg valamely, az adott anyag vi-
selkedése alapjan értelmezhet6 tulajdonsagot (pl. a szazalékos keresztmetszet-csokkenést (Z) ),
akkor csak a tobbi, kozolt adat értékelését végezziik el.

9. A vizsgalati eredmények statisztikai értékelése
9.1. A jartassagi vizsgalatok értékelése

Az értékelés kezdetekor — az MSZ EN ISO/IEC 17043:2010(v) szabvany® B.2.5 szakaszaban leirt
kovetelményeknek megfelelden —a beérkezett adatokbodl kizarjuk a nyilvanvaldan téves adatokat,

3MSZ EN ISO/IEC 17043:2010(v): Megfeleldségértékelés. Jartassagi vizsgalatok dltalanos kdvetelményei.
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melyek nem a vizsgalt alapsokasaghoz tartoznak (pl. helytelen mértékegység, mintak/anyagtulajdon-
sagok felcserélése, nagysagrendi tévedés).
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Ezt kdvetden minden egyes paraméterre meghatarozzuk a statisztikai jellemzdket: a hozzéarendelt ér-
teket (x,.) €s annak standard bizonytalansagat [u(x,.)], valamint a teljesitményértékelés szorasat
(Ope, c€lszoras) az ISO 13528:2022 szabvanyban szereplé modszerek egyikevel (részletesen 1d. 1.
abra). Végiil a Résztvevd altal bekiildott jartassagi vizsgalati eredményekbdl kiszamitjuk a teljesit-
ményértékelés alapjaul szolgalo teljesitményjellemzoket: a z-, illetve z’-értékeket, valamint az Ep-
szdmokat (ISO 13528:2022 9.4.,9.5. és a 9.7. szakasza). A teljesitményjellemzok kiszamitasat elvé-
gezziik a statisztikai jellemzOk meghatarozasabol kizart adatokra is.

A hozzarendelt értek (x,;) €s annak standard bizonytalansaga [u(x,.)] a legtobb anyagtulajdonsag
esetében a robusztus atlaggal és a robusztus atlag standard bizonytalansagéaval egyenld. Az elvi lehe-
téség adott a szabvany egyéb modszereinek alkalmazésara is. A hozzarendelt érték helytallosagat
hattérmérésekkel is alatdmasztja a Szervezo.

Az egyes anyagtulajdonsagok esetén a hozzarendelt érték és annak standard bizonytalansagénak meg-
hatarozasi modjat, valamint a teljesitményértékelés szordsanak tervezett mértékét az aktualis prog-
ramajanlat tartalmazza.

A Szervez6 fenntartja a jogot, hogy egyes anyagtulajdonsagokat ne értékeljen, pl. a hozzéarendelt érték
nagy bizonytalansaga esetén (kevés eredmény, a bekiildott adatok nagy szorédasa/tobb csoportra valo
oszlasa stb.). Ekkor az eredménykozlés a bekiildott adatokat és azok statisztikai jellemzdit tartal-
mazza, de mindsitésiiket nem.

A mérési eredmény (mint egyedi vizsgalati értékek atlaga vagy medidnja) mindségét a helyesség (az
elfogadott referenciaértékhez valo kozelség) és a precizitas (rogzitett koriilmények kozott kapott
egyedi vizsgélati eredmények egymashoz valé kdzelsége) hatarozza meg (MSZ ISO 5725-1:2023*
0.1 szakasz, 3.6 és 3.12 szakasz). Gyakorlatban a helyességet az eltéréssel, a precizitast a szorassal
szamszerusitjlk.

Ennek szellemében a jartassagi vizsgalatainkban a kovetkezd teljesitményjellemzdket hatarozzuk
meg:

— A z-vagy 7’-értéket, amely a jartassagi vizsgalati eredmény hibdjadnak a nagysagara mutat, azaz
a helyességére jellemz6. (A z-érték meghatadrozasanal a jartassagi vizsgalati eredmény referen-
ciaértéktdl valo eltérését viszonyitjuk a teljesitményértékelés szorasdhoz [9.1.1. szakasz].)

— Az Enszamot, amelynek a meghatarozasdhoz a Résztvevoknek a jartassagi vizsgalati eredmény
kiterjesztett mérési bizonytalansagat, azaz a precizitasra jellemz6 paramétert is meg kell ad-
niuk (az En szam meghatarozasanal a jartassagi vizsgalati eredmény referenciaértéktdl valo el-
térését viszonyitjuk a kombindlt kiterjesztett bizonytalansaghoz [9.1.2. szakasz]).

9.1.1. A z-,illetve z’-értéken alapulo teljesitményértékelés

A z-értékek, illetve a z’-értékek a kovetkezOképpen keriilnek meghatarozasra:

Xi—X

ha u(x,;) < 0,30, akkor z-€rtéket szamolunk: Z; = L—pt
pt

4 MSZ ISO 5725-1:2023: Mérési modszerek és eredmények pontossaga (valodisag és precizitas). 1. rész: Altalanos elvek
¢és meghatarozasok

Altalanos feltételek 2025; 1. kiadas, 1. véltozat; Kiadas datuma: 2025.03.10.
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Xi—Xpt

ha 0,3-0,; <u(xp) < 1,2:0p, akkor z’-€rtéket szamolunk: Zi’ = —
[J§t+u2 (Xpt)

hau(x,;) > 1,2-0,;, akkor az értékelést nem vallaljuk
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Ahol:

zi: a Résztvevo altal megadott jartassagi vizsgalati eredmény z-értéke,
z’i: a Résztvevo altal megadott jartassagi vizsgalati eredmény z’-értéke,
xi: a Résztvevo altal megadott jartassagi vizsgalati eredmény,

Xp¢: az adott anyagtulajdonsag hozzarendelt erteke,

Opt- a teljesitmenyértékel€s szorasa (c€lszoras),

u(x,;): a hozzarendelt érték standard bizonytalansaga.

A teljesitményértékelés sordn a Résztvevo jartassagi vizsgalati eredményeibdl szamitott z- illetve z’-
értékek abszolut értékeit Osszehasonlitjuk a kritikus 2,0 és 3,0 szintekkel a kovetkezok szerint:

ha |z|illetve |Z'| < 2,0 a Résztvevo tevékenysége megfeleld,
ha 2,0 < |z|illetve |z'| < 3,0 aRésztvevd tevékenysége megkérdojelezhetd,
ha 3,0 < |z|illetve |Z'| a Résztvevo tevékenysége nem megfeleld.

A szamitott z- illetve z’-értékeket 1 tizedes jegyre kerekitjiik. A teljesitményértékelés soran a kereki-
tett értékek abszolut értékeit vetjiik 6ssze a kritikus szintekkel.

Altalanos feltételek 2025; 1. kiadas, 1. véltozat; Kiadas datuma: 2025.03.10.
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9.1.2. Az Enszamon alapulo teljesitményértékelés
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Az E, szdmok szamitasa a Résztvevd altal bekiildott jartassagi vizsgalati eredmény kiterjesztett mé-

rési bizonytalansaganak felhasznalasaval torténik a kovetkezok szerint:
xi—xpt

(Bp)i = —,
U2(x)+U?(xpt)
ahol:

(En)i: a Résztvevo altal megadott jartassagi vizsgalati eredményhez tartoz6 E, szam,

x;: a Résztvevd altal megadott jartassagi vizsgalati eredmény,

Xpt: az adott anyagtulajdonsag hozzarendelt értéke,

U(x;): a Résztvevo altal megadott jartassagi vizsgalati eredmény kiterjesztett mérési bizonytalansaga,
U(xpi): a hozzarendelt érték kiterjesztett bizonytalansaga.

A kiterjesztési faktor (k) érteke k =2 (a 95%-o0s valosziniiségnél). Tehat az U(xy:) = 2u(xp:), ahol u(x,;)
a hozzarendelt érték standard bizonytalansaga.
A teljesitményértékelés soran a Résztvevo vizsgalati eredményeibdl €s kiterjesztett mérési bizonyta-
lansagaibol szamitott £, szdmok abszolut értékeit 6sszehasonlitjuk a kritikus 1,0 szinttel a kovetkezok
szerint:

ha |E,| <10 a Résztvevo tevékenysége nem igényel beavatkozast: megfeleld,

ha |E,| =1,0 a Résztvevo tevékenysége beavatkozast igényel: nem felel meg.

A szamitott E, szamokat 1 tizedes jegyre kerekitjiik. A teljesitményértékelés soran a kerekitett értékek
abszolut értékeit vetjiik 0ssze a kritikus szinttel.

A megfelel6 En szam (|E,| < 1,0) érdekében a vizsgalat kiterjesztett bizonytalansaganak Résztvevo
altali novelésének van korlatja, mert az ILAC-G8:09/2019 Gtmutatd szerint, ha a z-, valamint a z’-
értékelés szerinti nem megfeleld hatarokon tul ér a kiterjesztett bizonytalansag, akkor az eredmény
megfeleldségértékelésének kockazata nd.

A mért értékek koriil elhelyezkedd kiterjesztett bizonytalansdgok tartomanyat, a z- valamint a z’-
értékelés szerinti nem megfeleld hatarokat a zardjelentésekben abrazoljuk (résztvevdi kod versus az
anyagtulajdonsag mért értéke grafikonokon), ahol ez a kdvetelmény egyértelmiien nyomon kdvet-
hetd.
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1. abra. A jartassagi vizsgalatok teljesitményértékelésének folyamatabraja
-
A hozzarendelt érték (xpt) &5 A teljesitményértékelés szoérasa
standard bizonytalansaganak (u(x,;)) (celszorash) ?(teke’nelf (©pt)
meghatarozasa: eIl e

lgen

Igenf

Elézetesen ismerjik az
Xp¢ Ertekét?

v

El6zetesen ismerjiik az
Xpe €5 az u(xp,) értékét?

A\ 4

A kovetkez6 lehetéségek A kovetkez6 lehetéségek A kdvetkezo lehetdségek | |x,, = A résztvevik
egyikét alkalmazzuk: egyikét alkalmazzuk: egyikét alkalmazzuk: eredményeinek
1. Tanusitott anyagmintat (CRM) al- 1. Nagy jartassagu elismert laboratoriu- | 1. Jogszabalyi el6irasokbdl robusztus szorasa
kalmazunk: mok csoportjanak eredményit felhasz- vessz(k.
Xpe: a tanusitott érték naljuk, akik a jartassagi vizsgalattal 2. Tapasztalatokbol szarma-
u(x,,): a tanusitott érték standard bi- | | egy id6ben vizsgalnak: zik szakértdi vélemények-
zonytalansaga. Xpe: Alaboratoriumesoport eredményinek kel alatamasztva.
2. A mintat nagy jartassagu elismert robusztus atlaga. 3. Pontossagi kisérletek ered-
labor ,CRM mintaval tobbszor 6sz- u(x,¢): az egyes laboratériumok mérési n'1ér’1ye'ibc'il, a regrodukélh’a-
szemerte: o standard bizonytalansagabol szamolt ér- tosag és az |smete!hetoseg
Xp¢:a CRM minta mellett mért és sza- ték. szbrasabdl szamoljuk.
molt er.tek " :rések szAMAtS] & 2. Az 6sszes Résztvevd eredményét fel-
u(xpt).a; osszemer(?sg Isz?malo e’s hasznaljuk (leggyakoribb eset):
a CRM bizonytalansagatol fliggd sza- ) i L
mitott értek Xpe: A Résztvevik eredményeinek ro-
busztus atlaga.
u(xp,): a robusztus atlag standard bi-
zonytalansaga.
\ \ 4 > < \ 4 \ 4
N N
U(xpe) < 0,3 ope o, U(xpe) < 1,2 ope em >
Igen v
1. z-érték szamolas: 1. 2’-érték szdmolas: A megbizhat hozzarendelt értékhianya
z; = 2%t 7 = — miatt az értékelés nem végezhetd el.
Opt 02+ u? (Xpr)
2. En szam meghata;qz_axsat: 2. En szam meghatarozasa: \ 4
(En)i =5 (E); = Xi~Xpt ,, o .
/Uz(xi)ﬂ,z(xp R n)i = \/m A Szervez6 nem megfeleld tevékenysé-
! vt gének a kezelése.

| R y

- J
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10. A jartassagi vizsgalati eredmények értékelésének kozzététele

A jartassagi vizsgalati eredmények kiértékelését a Szervezd végzi. A Szervezd a kiértékelést legké-
sObb 45 nappal, a jartassagi vizsgalati zardjelentést legkésébb 60 nappal a bekiildési hataridé utan
teszi kdzz¢ a honlapjan, ahol a Résztvevok a jelentkezéskor biztositott egyedi felhasznalonév és jelszo
segitségével tekinthetik meg azokat.

A jartassagi vizsgalat befejezésekor a Résztvevok részvételi oklevelet kapnak, mely tartalmazza a
Résztvevo altal elért valamennyi eredménye mindsitését.

Amennyiben a Résztvevd nem a Szervezd honlapjan keresztiil kiildi be jartassagi vizsgalati eredmé-
nyeit, adatait a Szervezd rogziti a jartassagi vizsgalati adatbazisban. Ilyen esetben amennyiben a
Résztvevo a jartassagi vizsgalati eredmények kiértékelésének kozzététele utan azt talalja, hogy a ki-
értekelésben/jelentésben nem az altala bekiildott eredmény szerepel, és ezt hitelt érdemlden bizonyi-
tani is tudja, a Szervezd altal tortént téves adatbevitelt 15 napon beliil koteles jelezni a Szervezd felé.
Ezt kovetden a részvételi oklevélbe a bekiildott eredmény és az annak megfeleld mindsités kertil.

11. Részvételi oklevél

11.1. A laboratdoriumi jartassagi vizsgalatok részvételi oklevele

Az adott jartassagi vizsgalat befejezésével a Résztvevok részvételi oklevelet kapnak, mely a hozza
tartoz6 mellékletekkel egyiitt érvényes. A Szervezdk témakdronként kiszamitjak és a részvételi okle-
vélen feltlintetik a Résztvevo altal bekiildott, értékelt vizsgalati eredmények darabszamat, a z-, illetve
z’-¢értékek alapjan ,,megfeleld”, ,,megkérddjelezhetd” és ,,nem megfeleld (beavatkozast igényld)” mi
ndsitést kapott eredmények szamat és azok %-os aranyat. Feltiintetik az E, szdmok alapjan ,,megfe-
leld” és ,,nem megfeleld” mindsitést kapott, illetve ,,adathidny” miatt nem értékelt eredmények sza-
mat €s azok %-o0s ardnyat (adathidnynak mindsiil, ha a Résztvevé nem adta meg a vizsgélati eredmény
kiterjesztett bizonytalansagat).

A mellékletben, témakordnkénti bontdsban megtalalhatéak a programban meghirdetett anyagtulaj-
donsagok, a Résztvevo altal bekiildott jartassagi vizsgalati eredmény és annak kiterjesztett bizonyta-
lansaga, a hozzarendelt érték és annak standard bizonytalansaga, a teljesitményértékeléshez hasznalt
szoras (vt , célszoras), valamint a jartassagi vizsgalati eredmény és a hozzarendelt érték eltérése és
a szamolt teljesitményjellemzdk (z- vagy z’-érték, E, szam).

A teljesitményjellemzok (z- vagy z’-érték, illetve E, szdm) mellett a ,,nem értékelt” (N.E.) jelolés
szerepel, ha az anyagtulajdonsag nincs értékelve (pl. kevés a résztvevd vagy nagy a hozzéarendelt
érték bizonytalansaga a teljesitményértékeléshez hasznalt szorashoz viszonyitva). Szintén ,,nem érté-
kelt” (N.E.) jelolés szerepel a z- vagy z’-érték, illetve E, szdm mindsitésénél, ha a laboratorium ,,<”
vagy ,,>" eredményt kiildott be.

Amennyiben a Résztvevo nem kozolte jartassagi vizsgalati eredménye kiterjesztett mérési bizonyta-
lansagat, E, szdmanak mindsitésénél az adathidnyra utalé N.A. (i.e. nincs adat) jeldlés szerepel.

12. Bizalmas adatkezelés

A Szervezd és a MAE a jartassagi vizsgalatok soran tudomasara jutott adatokat, informaciokat — kii-
lonos tekintettel a Résztvevo altal a jartassagi vizsgalatokban elért eredményekre — harmadik fél
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szamara nem adja ki. Ez alol kivételt képeznek azon esetek, amikor a Résztvevo eldzetesen, irasban
erre felhatalmazast ad a Szervezonek. A felhatalmazasban a RésztvevOnek egyértelmiien azonositania
kell a harmadik fél személyét, a kozolhetd adatok korét, valamint a felhatalmazés hatalyat. Kivételes
esetekben (amennyiben a szabalyozo hatésag ezt elrendeli) el6fordulhat, hogy bizonyos Résztve-
vOkre vonatkozoan a jartassagi vizsgalati eredményeket a Szervezd kdzvetleniil a hatosagnak adja at.
Errdl az érintett Résztvevoket eldzetesen irasban értesitjilkk, az MSZ EN ISO/IEC 17043:2010(v)
szabvany 4.10.4. szakaszanak megfelelden.

Amennyiben a partnerek altal megadott kapcsolattartasi e-mail cimek személyneveket tartalmaznak,
a Résztvevok ezzel automatikusan hozzajarulnak ahhoz, hogy az e-mail cimeket a jartassagi vizsga-
latokkal kapcsolatos informaciok kozlésére felhasznaljuk.
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13. A Résztvevo felelossége

A jartassagi vizsgalati mintak vizsgalatanak alvallalkozasba addsa nem megengedett. A Résztvevd a
jartassagi vizsgalatokra vald jelentkezéssel vallalja, hogy mas résztvevokkel az eredményekrdl nem
kommunikal, a sziikséges vizsgalatokat sajat laboratoriumaban, sajat eszkozeivel, sajat személyzeté-
vel, rutineljardsa szerint végzi el, €s az igy kapott, sajat fiiggetlen eredményét kiildi be a Szervezonek
vizsgalati eredményként.

---- A dokumentum vége ----
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